
Varmt välkommen  
till två konferensdagar kring 

Digital närservice,  
Utbildning och Kultur 

 

Vilhelmina den 26 – 27 november 2009 
 
Välkommen till två inspirerande dagar där vi diskuterar offentlig service utifrån 
perspektivet kommun/landsting och näringsliv, myndigheter och verk. Du får praktisk 
information om vad som pågår inom dessa områden. Du får också möjlighet att 
lyssna och pröva ny teknik. Under konferensdagarna har Du möjlighet att knyta 
värdefulla kontakter. 
 

 
torsdag 26 nov 2009 

 
10:00 Mingel med kaffe och smörgås 
 
11:00 Välkommen till konferensen 

 Introduktion till konferensen av representant 
från Stiftelsen Folkets Hubb(KTH) tillsam-
mans med representanter från Centret för 
Hållbar Kommunikation(KTH, Mattias Höjer), 
IEF och organisationen Hela-Sverige-ska -
leva 

 
12:00 Lunch 
 
13:00 Ett hållbart samhälle 
 Bakgrund/förutsättningar och vision 

• ICT och hållbart samhälle (KTH Maria 
Noring) 

• Samordning och närservice i glesbygd 
(Lars Högdahl) 

• Synpunkter från beställaren. (Magnus 
Kolsjö, Finansdep.) 

• Tillväxtverkets uppdrag – kommersiell 
och offentlig service (Bertil Westerlund) 

 

14:30  Eftermiddagskaffe 
 

14:50 Förslag – vad kan vi göra 
 Förstudie, teknik och demonstrationer  

• Tidigare försök och initiativ(KTH Mats 
Erixon)) 

• Förstudie: Digitala servicepunkter i 
inlandskommuner (Leo Persson) 

• Teknik och förutsättningar idag (KTH-Mats 
Erixon) 

• Uppföljning av samhällsnytta (KTH- 
Maria Noring) 

 
18:15 Middag 
 Efter middag, grupparbete med syfte att diskutera 

egna förutsättningar och potential, och identifiera 
möjliga samarbetskluster 

 

 
fredag 27 nov 2009 

 
08:30 Resumé från gårdagen 
 identifiering av möjliga intresse- och 

samarbetskluster 
 
08:45 1 timmes workshop 
 Diskussion i stor grupp, reflektioner från 

gårdagen 
 
10:00 ”När glesbygden slutade be om lov” 
 betraktelser per distans av Ronny Svensson, 

Småkom (medierade över distans med teknik 
från KTH) 

 
10:30 Förmiddagsfika 
 
10:50 Fortsatta diskussioner i grupp 
 
11:30 Redovisning förslag att gå vidare med 
 
12:00 Lunch 
 
12:50 Avslutning och sammanfattning 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Konferensen arrangeras av Stiftelsen Folkets Hubb tillsammans IEF, organisationen 
Hela Sverige ska leva och Centrum för Hållbar Kommunikation vid KTH.  



 

Konferensanmälan 
Digital närservice,  
Utbildning och Kultur 
 

Vilhelmina den 26 – 27 november 2009 
 
 
Deltagande i konferensen är avgiftsfritt, men deltagarna får själva stå för 
hotellkostnad (mat och logi). Enligt avtal med konferenshotellet är denna 
kostnad (kostnaden faktureras): 

 
  833 kr (exkl moms) per person i dubbelrum 
1017 kr (exkl moms) per person i enkelrum 

 
Antalet deltagare är dock begränsat till 50 personer, varför vi måste be 
intresserade att förhandsanmäla sig till: 
 

Helst via mail till   
konferens@folketshub.com 

 
eller via vanlig post 

Stiftelsen Folkets Hubb 
Lindstedtsvägen 5B 
114 28 Stockholm 

 
 
Ange namn och mailadress, samt till vilken adress hotellkostnad skall 
faktureras. Vi mailar  bekräftelse så snart vi fått anmälan.  Principen ”först 
till kvarn” gäller för de tillgängliga platserna. 
 
Exempel på kommunikationer till och från Vilhelmina: 
 
Flyg 
 ARN Vilhelmina 

  08:25  06:50 
  09:00   10:30 
  18:35  20:15 
  17:30  16:00 
 
 
 
 
 
 
 

 
Buss 
 Östersund  Vilhelmina 
 07:15  10:45 
 20:15  16:35 
 
 Umeå  Vilhelmina 
 06:55  11:45 
 20:20  16:25 
 
 

 
 
 

 


